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Ayuda a las personas más vulnerables de 
Calgary para acceder al apoyo disponible 
2 de julio de 2024 Consultas de los medios de comunicación 

El Gobierno de Alberta amplía su Centro de Atención y 
Apoyo (Navigation and Support Centre) a Calgary, y pone 
en contacto a personas vulnerables y sin hogar con apoyos 
y servicios. 

Siguiendo el modelo del exitoso Centro de Atención y Apoyo de Edmonton, el nuevo centro de 
Calgary apoyará a los habitantes vulnerables de Alberta conectándolos con los servicios 
esenciales. 

El centro ofrece un acceso integral a múltiples servicios, como el apoyo a los ingresos, 
conexiones con albergues y viviendas, apoyo a las personas indígenas, la identificación válida 
de Alberta y acceso a apoyos para la salud mental y adicciones. La Sociedad de Proyectos 
Urbanos de Calgary (Calgary Urban Project Society, CUPS), junto con los Servicios de Salud 
de Alberta, también brindarán diversos servicios de salud y recuperación in situ a quienes los 
necesiten. 

«Esta ampliación a Calgary es otro gran ejemplo de cómo utilizamos la colaboración para 
abordar un problema grave y otro ejemplo de cómo cumplimos una promesa. El Centro de 
Atención y Apoyo aborda los problemas de salud y seguridad públicas en Calgary ofreciendo 
una vía de acceso consolidada para que las personas que han pasado por momentos difíciles 
se puedan recuperar. La posibilidad de acceder a tantos servicios bajo un mismo techo marca 
una enorme diferencia para los habitantes vulnerables de Alberta, al mismo tiempo que reduce 
la presión sobre nuestros proveedores de servicios y operadores de albergues». 

Jason Nixon, ministro de Servicios Comunitarios, Sociales y para la Tercera Edad  
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El transporte hacia y desde el centro estará disponible en caso de ser necesario. También se 
proporcionará transporte adicional para quienes necesiten visitar otras instalaciones para 
obtener más apoyo. Los clientes con mascotas tendrán acceso a asistencia que garantice que 
tanto ellos como sus mascotas sean atendidos cuando busquen ayuda. 

El Centro de Atención y Apoyo está ubicado en el centro de Calgary, cerca del Salvation Army 
Centre of Hope (Centro de Esperanza del Ejército de Salvación), en un espacio separado del 
albergue existente. 

Datos relevantes 

• Entre los operadores de albergues de emergencia financiados por la provincia 
en Calgary se incluyen:  

o Alpha House 
o Calgary Drop-In Centre (Centro de acogida de Calgary) 
o Salvation Army (Ejército de Salvación) 
o The Mustard Seed 
o YW Calgary 
o The Children’s Cottage Society 
o Inn From the Cold 

• El Centro de Atención y Apoyo de Edmonton abrió sus puertas en enero y, 
desde entonces:  

o más de 2280 personas han accedido al centro; 
o se han realizado aproximadamente 7640 derivaciones y conexiones 

directas a los servicios; 
o se han realizado alrededor de 545 derivaciones a programas de vivienda 

y más de 560 conexiones a servicios de albergue; 
o Service Alberta y Red Tape Reduction han expedido aproximadamente 

1725 tarjetas de identificación; 
o más de 1330 personas han recibido prestaciones financieras, como el 

Apoyo a los ingresos y los Ingresos asegurados para las personas con 
discapacidad grave (AISH, por sus siglas en inglés); 

o se ha proporcionado transporte a aproximadamente 430 personas; 
o se ha derivado a más de 750 personas para recibir apoyo de salud; 
o más de 330 personas se han conectado con los servicios de salud mental 

y adicciones, incluidas 115 personas que se han conectado al Programa 
Virtual para la Dependencia de Opioides. 
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Información relacionada 

• Uso de albergues en Alberta 

Noticias relacionadas 

• Nuevos apoyos para personas vulnerables en Edmonton (17 de enero de 2024) 
• La retirada de campamentos produce mejoras significativas (3 de febrero de 

2024) 
• El Centro de Atención y Apoyo permanecerá abierto permanentemente (26 de 

marzo de 2024) 
• Se inaugurará el Centro de Atención y Apoyo en Calgary (5 de junio de 2024) 

 

Consultas de los medios de comunicación 
Benji Smith  

780-686-5798 
Secretario de prensa interino de Servicios Comunitarios, Sociales y para la Tercera Edad 

https://www.alberta.ca/shelter-usage-in-alberta
https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=89607F3B46402-056A-DAC8-C03E7B7CCA7DC656
https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=897033AF1BA2D-CFF3-6D45-C11CBF1E5567A18C
https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=90041DFBF01CE-BE73-7623-7674CF3E7C492647
https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=90471218B2FE9-D26A-0656-060F5216A76D4333
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